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О проведении независимой 
оценки качества образовательной 
деятельности

Министерство образования и молодежной политики Ставропольского 
края (далее -  министерство) информирует о том, что в соответствии со 
статьей 95.2 Федерального закона от 29 декабря 2012 года: № 27Э-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации» в отношении организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, осуществляется 
независимая оценка качества образовательной деятельности в целях 
предоставления участникам отношений в сфере образования информации об 
уровне организации работы по реализации образовательных программ на 
основе общедоступной информации.

Независимая оценка качества образовательной деятельности 
организаций, предоставляющих услуги в сфере образования, проводится не 
чаще, чем один раз в год, но не реже чем один раз в три года.

Общественным советом при министерстве утвержден перечень 
негосударственных организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность, в отношении которых в 2017 году будет проводиться 
независимая оценка качества образовательной деятельности. Данный 
перечень размещен в сети «Интернет» на официальном сайте министерства 
www.stavminobr.ru в разделе «Независимая оценка качества образовательной 
деятельности».

Проведение независимой оценки качества образовательной 
деятельности планируется в срок с 01 мая 2017 года по 30 сентября 
2017 года.

Независимая оценка качества образовательной деятельности 
организаций проводится согласно приказу Министерства образования и 
науки Российской Федерации от 05 декабря 2017 года № 1547 «Об 
утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки 
качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность» по следующим критериям:

организации, осуществляющих 
образовательную деятельность, 
расположенных на территории 
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открытость и доступность информации об организациях, 
осуществляющих образовательную деятельность;

комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 
деятельность;

доброжелательность, вежливость, компетентность работников; 
удовлетворенность качеством образовательной деятельности 

организаций.
Независимая оценка качества осуществляется Общественным советом 

при министерстве путем:
анкетирования потребителей образовательных услуг на сайте ГБУ 

ДПО «Ставропольский краевой институт развития образования, повышения 
квалификации и переподготовки работников образования»;

заполнения анкеты по результатам анализа официального сайта 
организации, осуществляющей образовательную деятельность.

Информация о результатах независимой оценки качества 
образовательной деятельности организации будет размещена в сети 
«Интернет» на официальном сайте по адресу: bus.gov.ru.

Для получения консультаций по техническим вопросам проведения 
процедуры анкетирования Вы можете обращаться в ГБУ ДПО 
«Ставропольский краевой институт развития образования, повышения 
квалификации и переподготовки работников образования» по электронной 
почте на адрес: nmcirimo@yandex.ru или по телефону (8652) 99-77-39 
(добавочный 302).

Первый заместитель министра Н.А.Лаврова

Живолупов Евгений Анатольевич 
(8652) 35-65-77
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